
Spoločná sieť.
Spoločná sila.
Spoločná aplikácia.
Ako spolu udržíme zákazníkov, ktorí už chcú iba aplikácie?



Bolt rastie. Mesto za mestom.
Toto nie je predpoveď. Toto je ich verejne deklarovaná stratégia.

2020
Bratislava
Košice

2023

+ Prešov
+ Banská Bystrica
+ Žilina
+ Trnava

2025

+ Nitra
+ Trenčín
+ Martin
+ Poprad
+ ďalšie...

Samostatne to neutiahne nikto z nás. Spolu máme šancu.



obrat z vlastnej zákazníckej appky po 2 rokoch aktívneho marketingu

náš najúspešnejší klient · samostatne to nedáme



Súboj rozpočtov.
Sám nemá nikto z nás šancu. Ani ten najväčší.

K A Ž D Ý  Z  N Á S  S A M O S T A T N E

200 €
mesačne na vlastný marketing

Pár stoviek videní na Facebooku.

B O L T  V  J E D N O M  M E S T E

20 000 €
mesačne — stonásobok

Billboardy. Influenceri. Kupóny -20 %.

V jednote je sila. Spolu poskladáme rozpočet, ktorý sa dá vidieť.



Bolt nepríde naraz.
Príde mesiac po mesiaci. Päť rokov. Toto sa stalo v Tallinne, Prahe, Krakove.
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V piatom roku ste prepustili dvoch vodičov. Otázka je len kedy začneme spoločne reagovať.



App zákazník má len dve cesty.
25–35 rokov, smartfón ako kľúče od auta. Tých už k volaniam nedostaneme.

C E S T A  1  — S T R A T A

Odíde k Boltu.

Už nikdy nevolá. Už nikdy neprejaví záujem o 
lokálnu taxislužbu. Stratený pre celé mesto.

C E S T A  2  — V  S I E T I

Ostane v Senset sieti.

Niekedy ho odveziete vy, niekedy iná flotila. Ale 
vždy ostáva v sieti – vás taxislužieb!

Naša práca: zabrániť, aby app zákazníci utekali z mesta do Boltu.



Takto to vyzerá v praxi.

Krátka ukážka zákazníckej appky 
appky — od stiahnutia po 
objednanie auta.



Zákazník je ten najdôležitejší

Dostupné autá

voľné z celej siete

Rozsah cien aj so zľavami

od najlacnejšieho po najdrahšieho

Príchod 3 min

najbližšie auto v meste

Lokálne autá

z taxislužieb v jeho meste

Hotovosť / karta

priamo vo vozidle

Bez Boltu

zákazník ostáva v lokálnej sieti

Nehľadá konkrétnu firmu — hľadá najbližšie dostupné auto v meste.



Ako funguje sieť platformy Senset?
Tri princípy, na ktorých Senset stojí. Toto nás odlišuje od globálnych platforiem.

Lokálna platforma

Nie firma v Tallinne. 
Lokálni majitelia. 
Spolurozhodujete o 
fungovaní. 

Zákazník patrí flotile

Senset nevlastní 
zákazníka. Patrí 
konkrétnej taxislužbe.

Ceny určujete vy

Cenník, podmienky, 
platba = váš biznis, vaše 
vaše rozhodnutie.



Kto skôr pozve — tomu zákazník navždy patrí.

Najdôležitejší princíp siete. A najsilnejší dôvod začať PROMOVAŤ HNEĎ.

QR samolepka v aute.

Na účtenke. Na webe.

0 %
provízie z vašich pozvaných zákazníkov. Navždy.

Províziu platíte len z cudzích — z tých, čo ich pozval niekto iný.



Telefón je váš. Navždy!
Telefonického biznisu sa toto NETÝKA. Žiadna provízia. Nikdy.

T E L E F O N I C K É  O B J .

0 %
• Provízia: nikdy!

• Vaši zákazníci, vaše ceny

• Bez reportingu finančnej správe

A P P  O B J E D N Á V K Y

Úplne iní ľudia.
Nový segment zákazníkov

Oddelené od telefonických objednávok.



Profitujete zo zákazníka, aj keď ho neveziete vy.

V A Š E  A U T O

nemá voľné v špičke

(váš zákazník)

I N Á  T A X I  V  S I E T I

odvezie zákazníka

( je voľný v okolí)

P R O V Í Z I A  P R E  V Á S

+4 %
spätný bonus

Zákazník neodíde. Sieť Senset ho udrží v appke. Vy zarábate.



Win — Win — Win.
Sieť funguje len ak na nej profituje každý.

VY

V Y  ( l o k á l n a  f l o t i l a )

Digitálny kanál bez vlastných 
marketingových nákladov. Pozvaní 

zákazníci ostávajú vaši navždy.

SENSET

S E N S E T  ( p l a t f o r m a )

Podiel z cudzích zákazníkov financuje 
spoločný marketing, vďaka ktorému rastie 

rastie celá sieť.

ZÁKAZNÍK

Z Á K A Z N Í K

Lokálne autá. Férová cena. Bez Boltovej 25 
Boltovej 25 % provízie, ktorá oberá o 

zisk
zisk

.
.



Sieť stojí. Appka beží. Teraz je to na nás.

Nečakajme. Každý zákazník, ktorého dnes nepozvete, je zajtra v Bolte.

Vytlačte si QR samolepky

Na sedadlách. Na účtenkach. Pri platbe 

platbe ich aktívne ponúkajte.

Pozývajte svojich zákazníkov
zákazníkov

Kto skôr pozve, ten vlastní. Bez 
poplatkov. Navždy.

Dajte nám nápady na 

zlepšenia

Čo by appke pomohlo? Ako môžeme 

spolu efektívnejšie promovať?

Nemusíte. Nie je to povinné. Ale kto skôr pozve — tomu zákazník navždy patrí.



Otázky?
Píšte do chatu — nápady, otázky, čokoľvek.

s e n s e t . s k    ·    i n f o @ s e n s e t . s k
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